SO NOI VU TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
_TRUNG TAM DIEU DUQ’N G Poc lap — Tu do — Hanh phiic
VA CHAM SOC NGUOI CO CONG

$6206/QD-TTPD&CSNCC Khanh Hoa, ngay22 thang 10 nam 2025

‘ QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Quy ché thyc hi¢én din chi trong hoat dfng cia
Trung tim Piéu duwdng va Cham soc Nguoi c6 cong Khanh Hoa

GIAM DOC TRUNG TAM PIEU DUONG
VA CHAM SOC NGUOI CO CONG KHANH HOA

Can cwr Ludt Thuc hién dan chu o co so ngay 10/11/2022;

Can cw Nghi dinh 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 cua Chinh phu ban
hanh quy dinh chi tiét mot so diéu cua Ludt Thuc hién ddn chu o co so;

Can cir Quyét dinh so 1182/QD-UBND ngay 15/9/2025 ciia UBND tinh vé
viéc Kién toan Trung tam Diéu duwong va Cham soc Nguoi c¢o cong Khanh Hoa
truc thuoc So Noi vu Khanh Hoa trén co so tiep nhdn chirc nang nhiém vu diéu
duong Nguoi co cong va quan Iy nghia trang li¢t st tinh cua Trung tam Dich vu
viéc lam va Diéu duong Nguoi co cong tinh Ninh Thudn vao Trung tam Diéu
duong va Cham soc Nguoi co cong Khanh Hoa tryc thuoc So Noi vu Khanh Hoa;

Can cit Quyét dinh so 185/QD-TTPD&CSNCC ngay 10/10/2025 ciia
Trung tam Diéu duong va Cham soc Nguoi co cong Khanh Hoa vé viéc ban hanh
Quy ché lam viéc cua Trung tam,

Theo dé nghi ciia Truéng phong Hanh chinh — Tong hop.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kem theo Quyét dinh ndy Quy ché thuc hién dan chu trong
hoat dong ctia Trung tam Pi€u dudng va Cham s6¢ Nguoi c6 cong Khanh Hoa.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Truong Phong Hanh chinh — Tong hop, Trudng phong Nghiép vu, vién
chtrc va nguoi lao dong Trung tdm chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT, P.HC-TH.

Tran Thi Ngoc Thuy
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SO NOI VU TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
. TRUNG TAM DIEU DUONG Doc 1ap — Tu do — Hanh phic
VA CHAM SOC NGUOI CO CONG

QUY CHE
Thuwe hién dan chu trong hoat dong
ciia Trung tim Piéu dudng va Chim séc Ngudi c6 cong Khanh Hoa
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 ~ /OP-TTPD&CSNCC ngay — /10/2025
ciia Gidm doc Trung tam Diéu duwong va Chiam séc Nguwoi c¢é cong Khdnh Hoa)

N Chuong 1
NHUNG QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va d6i twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh noi dung thuc hién dan chu trong hoat dong cua
Trung tdm DPiéu dudng va Cham séc Nguoi cd cong Khanh Hoa (sau day goi 1a
Quy ché thyc hién din chil) quy dinh vé noi dung, cach thuc thuc hién dan chu,
quyén va nghia vu cua vién chirc, ngudi lao dong va trach nhiém cia cac t6 chuc,
ca nhan trong thyc hién dan chu ¢ Trung tam.

2. Quy ché nay ap dung ddi véi toan thé vién chirc va nguoi lao dong tai
Trung tam Diéu dudng va Cham s6c Nguoi ¢6 cong Khanh Hoa.

Piéu 2. Nguyén tic thuc hién dan chi

1. Bao dam quyén cua vién chtic, nguoi lao dong duogc biét, tham gia y
kién, quyét dinh va kiém tra, giam sat viéc thuc hién dan chu & co sé trong hoat
dong cua Trung tdm theo quy dinh ctia phap luat va Quy ché nay.

2. Bam bdo su lanh dao cua Bang uy, su 1anh dao, chi dao, diéu hanh cta Giam
doc Trung tam trong thuc hi€n dan chu cta co quan.

3. Thuc hién dan chu trong khuon kho Hién phap va phéap luat; bao dam
trat tu, ky cuong, khong can trd hoat dong cua co quan.

4. Bao dam cong khai, minh bach, tang cuong trach nhi¢ém giai trinh trong
qua trinh thuc hi€n dan chu.

Piéu 3. Quyén ciia vién chirc, ngudi lao dong trong thwe hién din chi

1. Puoc cong khai thong tin va yéu cau cung cap thong tin ddy du, chinh
xac, kip thoi theo quy dinh cua phap luat.

2. Dé xuét sang kién, tham gia ¥ kién, ban va quyét dinh dbi véi cac nodi
dung thuc hién dan chu ¢ co quan theo quy dinh ctia Quy ché nay va cac quy dinh
khac ctua phap luat c6 lién quan.

3. Pugc cong nhan, ton trong, bdo v¢ va bao dam quyén, loi ich hop phap
trong thuc hién dan chu ¢ co quan theo quy dinh cua phép luat.



Piéu 4. Nghia vu ciia vién chirc, ngudi lao dong trong thure hién din chii
1. Tuan thi quy dinh ctia phap luét vé thuc hién dan chu 6 co so.

2. Tham gia y kién vé cac ndi dung thudc pham vi duoc ldy v kién theo quy
dinh cta Quy ché nay va cac quy dinh phap luét c6 lién quan.

3. Chap hanh quyét dinh cta co quan.

4. Kip thoi kién nghi, phan anh 1én lanh dao Trung tam khi phat hién c6
hanh vi vi pham phép luét vé thuc hi¢n dan cha ¢ co quan.

5. Ton trong va bao dam trat tu, an toan ctia co quan, loi ich cia Nha
nudc, quyen va loi ich hop phép cua t6 chirc, ¢4 nhan.

Piéu 5. Cac hanh vi bi nghiém ciAm trong thue hién dan chii & co quan
1. Gay kho khan, phién ha hoac can trd thuc hién dan chu trong co quan.

2. Lo1 dung viéc thuc hién dan chu & co quan dé thuc hién hanh vi vi pham
an ninh, trat tu, an toan xa hdi, xuyén tac, vu khong, xam pham quyén, lo1 ich cuia
vién churc, nguoi lao dong.

Chuong II
DAN CHU O TRUNG TAM

Muc 1
CONG KHAI THONG TIN

Piéu 6. Nhirng ndi dung thong tin nguwoi dieng diu co quan, don vi phai
cong khai

Trir cac thong tin thudc bi mat nha nudc, bi mat cong tac hodc thong tin
chua duogc cong khai theo quy dinh cua phap luat, ngudi diing dau co quan, don
vi phai cong khai trong nd1 bd Trung tdm céc ndi dung sau day:

1. Chu truong, chinh sach cia Bang va phép luat cua Nha nudc lién quan
dén t6 chuc va hoat dong cua co quan;

2. Ké hoach cong tac hang nim, hang quy, hang thang cua co quan;

3. Sé liéu, bao cao thuyét minh dy toan ngén sach nha nudc da duge cap c6
thAm quyén quyet dinh va cac nguon tai chinh khéc; tinh hinh thyc hién dy toan
ngan sach va quyét toan ngan sach hang nim cia co quan;

4. Tiéu chuan, dinh muc, tht tuc hanh chinh vé tai san cong; tinh hinh dau
tu xay dung, mua sam, cho thué, thanh 1y, ti€éu huiy va hinh thac xtr 1y khac déi
v6i tai san cong; tinh hinh khai thac ngudn luc tai chinh tir tai san cong duogc giao
quan ly, st dung;

5. Viéc tuyén dung, tiép nhan, dao tao, bdi dudng, bo nhiém, bd nhiém lai,
quy hoach, chuyén doi vi tri cong tac; hop dong 1am viéc, thay ddi chirc danh
nghé nghiép, thay do6i vi tri 1am viéc, chdm dut hop dong lam viéc; di cong tac
nudc ngoai, giai quyét ché do, nang bac luong, nang ngach, danh gia, xép loai
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vién chtrc, nguoi lao dong; khen thudng, ky luét, thoi viée, nghi huu doi véi vién
chtrc, nguodi lao dong;

6. Két luan cta cip co thAm quyén vé vu viée tiéu cuc, tham nhiing, lang
phi trong co quan; ban ké khai tai san, thu nhap cia ngudi c6 nghia vu phai ké
khai theo quy dinh ctia phap luat;

7. Két qua thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, to céo, kién nghi trong
ndi bd co quan;

8. Noi quy, quy ché, quy dinh cta co quan;

9. Ket qua tong hop ¥ kién va giai trinh, tiép thu y kién cta vién chuc, nguoi
lao dong vé nhitng noi dung vién chue, nguoi lao dong tham gia y kién quy dinh
tai Diéu 11 ctia Quy ché nay.

10. Vian ban chi dao, diéu hanh cta co quan quan 1y cp trén lién quan dén
hoat dong cua co quan;

11. N61 dung khac theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 7. Hinh thirc, thoi diém va trach nhiém té chic thue hién viée
cong khai thong tin ¢ co quan

1. Céc hinh thirc cong khai gém:

a) Niém yét thong tin;

b) Bang tai trén Trang thong tin dién tr ciia Trung tam,;

¢) Thong béo tai Hoi nghi vién chiic va nguoi lao ddng cta co quan;

d) Théng bao bang vin ban dén vién chirc va ngudi lao dong.

d) Cac hinh thirc khac theo quy dinh ctia phap luat va Quy ché nay.
2. Thoi diém cong khai

Noi dung thong tin quy dinh tai Piéu 6 ciia Quy ché nay phai dugc cong
khai cham nhat la 05 ngay lam viéc ké tr ngay c6 van ban cua co quan ¢ tham
quyén veé nd1 dung can cong khai, trir truong hop phép luat c6 quy dinh khéc.

3. Trach nhiém td chire thue hién

a) Pang thong tin quy dinh tai Diéu 6 cua Quy ché nay trén Trang thong
dién tir cua Trung tam;

b) Cung véi viéc thuc hién cong khai thong tin bang hinh thirc ding thong
tin trén Trang thong dién tir ctia Trung tAm; cin c&r vao dic diém, tinh chit hoat
dong va ndi dung can cong khai, Giam doc So quyét dinh thém hinh thirc cong
khai khac quy dinh tai khoan 1 Piéu nay ctia Quy ché phu hop véi diéu kién thyc
té clia co quan, bao dam dé vién chirc, ngudi lao dong tiép can thong tin chinh
xéc, day du, kip thoi, thuan loi;

¢) Truong hop phap luat co quy dinh khac vé hinh thire, cach thic thuc
hién cong khai d6i voi ndi dung thong tin cu thé thi ap dung theo quy dinh do.



Muc 2
NHUNG VIEC VIEN CHUC,
NGUOI LAO DONG BAN VA QUYET PINH

Piéu 8. Nhirng ndi dung vién chirc, nguoi lao dong ban va quyét dinh
1. Bau, cho thoi 1am thanh vién Ban Thanh tra nhan dan.

2. Viéce thu, chi, quan ly, str dung cac khoan dong gop cua vién chirc, nguoi
lao dong tai co quan ngoai cac khoan da dugc phap luat quy dinh.

3. Noi dung nghi quyét hdi nghi vién chirc, ngudi lao dong.

4. Cac cong viée tu quan khac trong ndi bo Trung tdm khong trai voi quy
dinh cua phap luat, phu hop véi dao duc xa hoi.

Piéu 9. Hinh thirc vién chirc, ngudi lao dong ban va quyét dinh

1. Vién chuc, nguoi lao dong ban va quyét dinh nhitng ndi dung quy dinh
tai Diéu 8 Quy ché nay tai hoi nghi vién chtrc, nguoi lao dong do Giam dbc Trung
tAm triéu tap hodc co it nhat mot phan ba tong s6 vién chirc, nguoi lao dong cling
dé nghi.

2. Truong hop khong thé t6 chirc hoi nghi vién chic, ngudi lao dong cua
Trung tam vi 1y do bat kha khang thi Gidm doc Trung tdm t6 churc guri phiu lay
¥ kién cua toan thé vién churc, nguoi lao dong trong co quan.

Picu 10. T6 chirc hdi nghi vién chirc, nguoi lao dong

1. Hoi nghi vién churc, nguoi lao dong cta Trung tim do Giam dbc Trung
tam chu tri. Ho1 nghi vién chire, nguoi lao dong duoc t6 chtrc dinh ky mdi naim mot
1an sau khi két thuc nam cong tac ciia Trung tam, nhung khong cham hon 03 thang
clia ndm cong tac tiép theo. Thoi gian cu thé t6 chire Hoi nghi do Giam ddc Trung
tam quyét dinh.

Hoi nghi vién chirc, ngudi lao dong dugce td chirc bat thuong khi ¢6 y kién
cua Giam doc Trung tdm hodc co it nhat mot phan ba tong s6 vién chirc, nguodi
lao dong dé nghi.

2. Thanh phan du hoi nghi 1a toan thé vién chire, nguoi lao dong. Hoi nghi
duoc to chirc hop 16 khi co it nhat 1a hai phan ba tong sd vién chirc, ngudi lao
dong cua co quan c6 mat. Nghi quyét, quyét dinh ctia hoi nghi dugc thong qua
khi 6 trén 50% tong sd ngudi dy hoi nghi tan thanh va ndi dung khong trai véi
quy dinh cua phap luat, phu hop véi dao dire xa hdi.

3. Noi dung cua hdi nghi vién chtrc, nguoi lao dong bao gom:

a) Kiém di€ém viéc thuc hién dudng 161, chu truong cia Pang, chinh sach,
phap luat ctia Nha nudc ¢ lién quan dén churc nang, nhi¢ém vu cua co quan;

b) Kiém diém vi¢c thuc hién nghi quyét hoi nghi vién chirc, nguoi lao dong
trude do va nhitng quy dinh vé thuc hién dan chu tai co quan;

c) Panh gi4, tong két va kiém diém trach nhiém cua nguoi ding dau co
quan trong viéc thuc hién ké hoach cong tac hang nam;



d) Tong két phong trao thi dua, xét khen thuong va ban, thong nhit noi
dung thi dua nam tiép theo; thong nhat noi dung giao udc thi dua;

d) Théo ludn va quyét dinh cc ndi dung quy dinh tai Diéu 8 Quy ché nay;

e) Thuc hién cac ndi dung vé cong khai thong tin; 1y y kién cua vién chie,
nguoi lao dong vé€ nhitng ndi dung quy dinh tai Di€u 12 ctia Quy ché nay;

g) Thuc hién cac cong viéc khac theo quyét dinh cua hoi nghi;
4. Trinh ty t6 chitc hoi nghi duoc thuc hién nhu sau:

a) Nguoi dung dau co quan trinh bay bao cao vé cac ndi dung quy dinh tai
diém a va diém c khoan 3 Diéu nay;

b) Pai dién Ban Thanh tra nhan dan bao cao két qua giam sat, hd tro cong
chuc, vién chure, ngudi lao dong thuc hién dan chu ¢ co quan;

) Vién chirc, nguoi lao dong tham du hoi nghi thao luén, tham gia y kién,
dé xuét, kién nghi (néu co);

d) Nguoi ding dau co quan, don vi tiép thu, giai dap thic mic, kién nghi
cua cong chire, vién chuc, nguoi lao dong d6i v6i cac noi dung thudc tham quyén,
ban céc bién phap cai tién diéu kién 1am viéc, nang cao doi séng cta vién chi,
nguoi lao dong trong co quan, cac bién phap thuc hién ké hoach cong tac nim
tiép theo cuia co quan;

d) Hoi nghi quyét dinh cac ndi dung quy dinh tai Piéu 8 Quy ché ny (néu co);

e) To chuc khen thudng ca nhén, tap thé clia co quan cé thanh tich trong
cong tac; phat dong phong trao thi dua;

g) Thong qua nghi quyét hoi nghi.

Piéu 11. Trach nhiém trong viéc to chirc dé vién chire, nguoi lao dong
ban, quyét dinh va thue hién quyét dinh cta tap thé vién chirc, nguwoi lao dong

1. Giam dbc Trung tam c6 trach nhiém chi dao:

- Xay ,du:n,g ké hc,);ach"t(x) chtrc hoi nghi vién chirc, nguoi lag dong hoac td
chure gui phicu lay y kién d€ vién chirc, ngudi lao dong ban, quyet dinh cac ndi
dung quy dinh tai Diéu 8 cua Quy ché nay.

- Viéc thuc hién nghi quyét cua hoi nghi vién chirc, nguodi lao dong, quy
ché thuc hién dan chu cua co quan, don vi va cac ndi dung khac da dugc vién
chuc, nguoi lao dong thong nhat, quyét dinh.

2. Pinh ky 06 thang mot 1an, Giam dbc Trung tim c6 trach nhiém chi dao
Ban Thanh tra nhan déan t6 chirc kiém tra, danh gia két qua thuc hién nghi quyét
hoi nghi vién chirc, ngudi lao dong; thong bao két qua kiém tra, danh gia dén toan
thé vién chirc, nguoi lao dong trong co quan, don vi.

3. bang vién, vién chure, nguoi lao dong trong co quan, don vi c6 trach nhi€ém
tich cyc, guong miu tham gia ban va quyét dinh cac ndi dung quy dinh tai Diéu 8
ctia Quy ché nay va nghiém tac thuc hién cic quyét dinh di duoc tap thé thong



nhét; trudng hop nhan thiy quyét dinh cua tip thé vién chic, nguoi lao dong khong
bao dam trinh t, thu tuc hodc c6 ndi dung trai voi quy dinh cua phap luat, trai dao
duc x4 hoi thi ¢6 quyén kién nghi, phan anh den lanh dao cép trén truc tiép cua co
quan, don vi hodc co quan khac c6 thim quyén.

Muc 3 )
NHUNG VIEC VIEN CHUC,
NGUOI LAO PONG THAM GIA Y KIEN

Pi¢u 12. Nhirng ndi dung vién chirc, nguwoi lao dong tham gia y kién
trudc khi ngwoi dirng dau co quan quyét dinh

1. Giai phap thuc hién chu truong, duong 16i cua bang, chinh sach, phap
luat cia Nha nudce lién quan dén chic nang, nhi¢m vu cua co quan.

2. Ké hoach cong tac hing nim cta co quan.

3. T6 chitc phong trao thi dua cta co quan.

4. Béo cdo so két, tong két cua co quan.

5. Céc bién phép cai tién t6 chirc, hoat dong va 18 16i 1am viéc; phong, chéng

tham nhiing, tiéu cuc; thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi, chong quan liéu, phién
ha, sach nhiéu Nhan dan.

6. K& hoach tuyén dung, dao tao, boi dudng vién chirc, ngudi lao dong; bd
nhiém vién churc.

7. Thuc hién ché d¢, chinh sach lién quan dén quyén va loi ich cia vién
chtrc, nguodi lao dong.

8. Cac du thao: Quy ché thyc hién dan chi cia co quan; quy ché chi tiéu
ndi bd cua co quan; cac ndi quy, quy ché khac cia co quan va cac ndi dung khac
theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 13. Hinh thirc vién chirc, nguoi lao dong tham gia y kién

Can ¢t dic diém, tinh chét hoat dong va ndi dung tham gia y kién vién
chuc, nguodi lao dong c6 thé tham gia ¥ kién thong qua mot hoac mot s6 hinh thirc
sau day:

1. Tham gia y kién tryuc tiép v6i Giam déc Trung tdm hodc thong qua lanh
dao phong.

2. Thong qua Hoi nghi vién chuirc, nguoi lao dong va céc cudce hop, hdi nghi
khéc cua Trung tam.

3. Thé hién y kién qua phiéu 1iy v kién truc tiép hodc dy thao van ban do
cap c6 tham quyén gui.

Piéu 14. Trach nhiém trong viéc to chirc dé vién chirc, ngudi lao dong
tham gia y kién



1. Giam dbc Trung tAm chi dao t6 chuc 1dy ¥ kién vién chire, nguoi lao dong vé
cac ndi dung quy dinh tai Piéu 12 ctia Quy ché nay, trong d6 xac dinh rd ndi dung, hinh
thuee 1y y kién, cach thirc, thoi han trién khai va trach nhiém t6 chirc thuc hién; chi dao
viée tiép nhan, tong hop ¥ kién, thong tin phan hdi ctia vién chirc, ngudi lao dong; nghién
ctru, gii trinh ¥ kién tham gia va thuc hién cong khai ndi dung giéi trinh, ghi nhan dén
vién chtrc, nguoi lao dong.

2. Ban Thanh tra nhan dan phéi hop véi Giam déc Trung tdm trong viéc
thuc hién ké hoach t6 chuc léy v kién; giam sat viéc 1ap va td chirc thuc hién ké
hoach; tham gia ¥ kién trudc khi Giam doc Trung tdm quyét dinh ban hanh quy
ché thyuc hién dan chu cua Trung tam.

3. bang vién, vién chtlrc, ngudi lao dong trong co quan co6 trach nhiém tich
cuc, guong mau dong gop, tham gia ¥ kién lam co sé cho cap c6 tham quyén quyét
dinh; theo ddi, danh gia, gidam sat viéc tong hop, giai trinh, tiép thu y kién ddi véi
cac noi dung da dugc dua ra lay y kién vién chirc, nguoi lao dong va qué trinh to
chte thuc hién quyét dinh vé cac ndi dung nay.

Muc 4 ]
_ NHUNG VIEC VIEN CHUC,
NGUOI LAO PONG KIEM TRA, GIAM SAT

Piéu 15. Ndi dung vién chirc, ngudi lao dong kiém tra, giam sat

1. Kiém tra viéc thue hién cac ndi dung ma tap thé vién chirc, nguoi lao
dong da ban va quyét dinh quy dinh tai Diéu 8 ctia Quy ché nay.

2. Giam sat viéc td chtrc thuc hién dan chu va viéc thuc hién chinh sach,
phap luat cia Giam doc Trung tdm, Lanh phong chuyén mon.

Diéu 16. Hinh thirc kiém tra, giam sat cua vién chire, ngwoi lao dong

Vién chuc, nguoi lao dong truc tiép thuc hién viéc kiém tra, giam sat thong
qua:

1. Hoat dong hoc tap, cong tac, sinh hoat cua vién chirc, nguoi lao dong &
Trung tam;

2. Qua quan sat, tim hi€u, giao ti€ép v&i nguoi cé chirc vu, quyén han;

3. Tiép can céac thong tin dugc cong khai; cac thong tin, bao cdo cua co
quan hodc nguodi dugc giao quan ly, thuc hién cac ndi dung vién chic, nguoi lao
dong da ban va quyét dinh;

4. Tham du hoi nghi vién chure, nguoi lao dong.
5. Thong qua hoat dong ctia Ban Thanh tra nhan dan
Piéu 17. Xir Iy két qua kiém tra, giam sat ciia vién chirc, ngudi lao dong

1. Thong qua viéc kiém tra, giam sat truc tiép vién chirc, ngudi lao dong
tham gia nhan xét, gbp y ki€n vé pham chat chinh tri, dao durc, nang luc, trinh d6



chuyén mon, nghi¢p vu, két qua thyc hién nhiém vu cuia Giam ddc Trung tam,
Pho giam doc Trung tam, lanh dao phong chuyén mon; tich cuc tham gia y kién
gb6p phan xay dung ndi by Trung tdm trong sach, virng manh.

2. Khi phét hién hanh vi, ndi dung cé du hiéu vi pham vién chtic, nguoi lao
dong kién nghi, phdn anh dén Giam doc Trung tam hodc phan anh, dé nghi Ban
Thanh tra nhan dan xem xét, kiém tra, gidm sat theo chirc nang, nhiém vu.

3. Ban Thanh tra nhan dan thay mat vién chuc, nguoi lao dong thuc hién
kiém tra, giam sat theo quy dinh.

Pic¢u 18. Trach nhiém trong viéc bio dam dé vién chirc, ngudi lao dong
thuc hién kiém tra, giam sat

1. Giam d6c Trung tdm c6 trach nhiém sau day:

a) Can cu vao yéu cau, nhiém vy, dic diém, tinh chat té chirc, hoat dong;
diéu kién thyc té ctia Trung tAm; chi dao Phong Hanh chinh — Téng Hop xdy dung
va ban hanh Quy ché thuc hién dan cha cua Trung tam lam co s& dé vién chie,
ngudi lao dong kiém tra, giam sat viéc thuc hién;

b) Thiét 1ap co ché tiép nhan gop ¥, kién nghi, phan anh cua vién chc,
ngudi lao dong tai co quan; thuc hién viée ddi thoai, giai trinh v6i vién chire, nguoi
lao dong theo quy dinh cua phap luat; str dung ndi dung nhan xét, gop y cua vién
chtrc, nguoi lao dong trong qua trinh thyc hién danh gia, xép loai chét luong vién
chtrc, ngudi lao dong tai Trung tam;

¢) Xem xét, giai quyet, giai trinh va tra 16i kip thoi khi€u nai, t6 céo, kién nghi,
phan anh cua vién chire, nguoi lao dong; kip thoi bao cao, chuyen thong tin den co
quan c6 tham quyén déi v6i nhitng van dé khong thudc tham quyén giai quyét;

d) Tao diéu kién va bao dam dé Ban Thanh tra nhan dan tdm thuc hién
nhiém vu kiém tra, giam sat theo quy dinh cua phép luat;

d) Xt Iy nguoi o hanh vi can tré vién chire, nguoi lao dong thuc hién quyén
kiém tra, gidm sat hodc nguoi c6 hanh vi tra thu, tru dap ngudi khi€u nai, t6 céo,
kién nghi, phan anh theo quy dinh cua phap luat;

e) Thyuc hién cac bién phap phong ngira, ngan chdn hanh vi tham nhiing,
tiéu cuc; xur 1y va tao diéu kién dé co quan, to chirc c6 thim quyén xir 1y ngudi cd
hanh vi tham nhiing, ti€u cuc.

2. Vién chure, nguoi lao dong chiu trach nhiém vé ndi dung khiéu nai, t céo,
kién nghi, phan anh cia minh; chu dong, tich cuc phoi hgp voi Ban Thanh tra nhan
dan va cac co quan, t6 churc, ca nhan cé trach nhiém trong viéc xac minh, kiém tra,
giam sat doi véi cac ndi dung ma minh da kién nghi, phan &nh.

Piéu 19. T6 chirc ciia Ban Thanh tra nhéin din

1. Ban Thanh tra nhan dan & co quan do hdi nghi vién chirc, nguoi lao dong
bau gom tir 03 dén 05 thanh vién.

2. Thanh vién Ban Thanh tra nhan dan la nguo1 dang cong tac tai Trung
tam, c6 pham chat dao duc tot, c6 uy tin, c6 du sic khoé dé hoan thanh nhiém vuy;
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c6 hiéu biét vé chinh sach, phap luat va tu nguyén tham gia Ban Thanh tra nhan
dan; khong dong thoi 1a Gidm doc, Pho Giam doc, 1anh dao phong chuyén mon,
ké toan cua Trung tam.

3. Nhiém ky Ban Thanh tra nhan dan 13 02 nim. Trong nhiém ky, néu
khuyét thanh vién hodc thanh vién Ban Thanh tra nhan dan khong hoan thanh
nhiém vy, khong con dugc tin nhiém hodc xin théi lam nhiém vu thi dé nghi hoi
nghi vién chtrc, nguoi lao dong quyét dinh cho théi 1am nhiém vu va bau nguoi
khac thay thé.

4. Ban Thanh tra nhan dan gom Trudng ban, Pho Trudng ban va cic uy
vién. Truong ban chiu trach nhiém chung vé hoat dong cua Ban Thanh tra nhan
dan; Pho Trudéng ban cé trach nhi€ém giup Truong ban thuc hién nhiém vuy; Gy
vién thuc hién nhiém vu theo su phan cong cua Truong ban.

Pi¢u 20. Nhiém vu, quyén han ciia Ban Thanh tra nhan din

1. Kiém tra viéc t6 chtc thyc hién cac quyét dinh cta tip thé cua vién chirc,
nguoi lao dong; giam sat viéc thuc hién chu truong, dudng 16i cua bang, chinh
sach, phap luat cua Nha nudc, viéc thuc hién phap luat vé thuc hién dan chu & co
sO tai Trung tam.

2. Kién nghi véi co quan, don vi, ngudi c6 thim quyén xu 1y theo quy dinh
cua phap luat khi phat hién c6 dau hi¢u vi pham phép ludt va giam sat thuc hién
kién nghi do.

3. Yéu cau ngudi dimg dau co quan cung cip thong tin, tai liéu c6 lién quan
deé phuc vu vi¢c xac minh, kiém tra, gidm sat.

4. Xem x¢€t, xac minh vu viéc cu thé theo dé nghi cua vién chirc, nguoi lao
dong ¢ co quan.

5. Kién nghi nguoi ding dau co quan khac phuc han ché, thiéu sot duoc
phat hién qua viéc kiém tra, giam sat; bao dam quyén va lgi ich hop phap, chinh
dang ctia vién chirc, nguoi lao dong; biéu duong nhitng don vi, c4 nhan c6 thanh
tich. Trudng hop phat hién ngudi ¢6 hanh vi vi pham phap luat thi kién nghi co
quan, t6 chirc c6 thAm quyén xem xét, xtr 1y

6. Tham du céc cudc hop cua co quan c6 ndi dung lién quan dén viéc thuc
hién nhi¢m vu ki€ém tra, gidm sat ctia Ban Thanh tra nhan dan.

7. Ti€p nhan kién nghi, phan anh cua vién chuc, nguoi lao dong co lién
quan dén pham vi ki€ém tra, gidm sat ctia Ban Thanh tra nhan dan.

Diéu 21. Hoat dong ciia Ban Thanh tra nhan dén
1. Xay dung chuong trinh, ké hoach cong tac

a) Ban Thanh tra nhan dan ¢ co quan xay dung chuong trinh cong tac dé
thuc hién cadc nhi€ém vu dugc quy dinh tai Di€u 61 cua Luat Thuc hién dan chu ¢
co so theo tung quy, 06 thang va hang nam.



11

Chuong trinh cong tic gdbm cac ndi dung co ban: Muc dich, yéu cau, noi
dung, thoi gian, kinh phi, t6 chirc thuc hién va cac diéu kién bao dam khac.
Chuong trinh cong tac c6 thé dugc diéu chinh, bd sung phit hop voi yéu cau, tinh
hinh thyc té hoic khi c6 van dé phat sinh dot xuat.

b) Ban Thanh tra nhan dan & Trung tim x4y dung ké hoach kiém tra, giam
sat cu thé bao cao Giam doc va thong bao dén doi tuwong kiém tra, gidm sat cham
nhat 05 ngay lam vi¢c trude khi tién hanh hoat dong ki€m tra, gidm sat.

2. Phuong thurc hoat dong

a) Tiép nhan thong tin do vién chirc, ngudi lao dong phan anh; qua nghién
ctru van ban tai li€u lién quan dén ndi dung ki€m tra, gidm sat do 1anh dao Trung
tam cung cap.

Ban Thanh tra nhan dan tong hop, phan tich, d6i chiéu véi cac quy dinh phap
luat, quy dinh, quy ché lam vi¢c cua Trung tam d€ danh gid, dé xuat, kién nghi vdi
nguoi ding dau Trung tdm xem xét giai quyét theo quy dinh cia phép luat.

b) Két qua kiém tra, giém sat, x4c minh dugc 1ap thanh van ban va gtri dén co
quan, c4 nhan cé phan anh, kién nghi. Truong hop phat hién ngudi ¢6 hanh vi vi
pham phap luat thi kién nghi co quan c6 tham quyén xem xét, xtr Iy theo quy dinh.

3. Ché d6 bao céo

Ban Thanh tra nhin dan c6 trach nhiém dinh ky bao cdo Giam ddc két qua
thue hién nhiém vu quy, 06 thang, nim, nhiém ky hoidc khi c6 yéu cau; bao céo
két qua thuc hién nhi€ém vu hﬁng nam tai hoi nghi vién chirc, ngudi lao dong cua
cO quan.

Pi¢u 22. Trach nhiém trong viéc bao dam hoat dong ciia Ban Thanh
tra nhan dan

Gidm doc Trung tdm c6 trach nhi¢m:

1. Thong bao cho Ban Thanh tra nhan dan vé nhung chu truong, du:ong 16
ciia Pang, chinh sach, phap lut ciia Nha nudc chi yéu lién quan dén t6 chc,
hoat dong ctia Trung tm; bao cao két qua cong tic hing nim va muc tiéu, phuong
hudng cong tac nam ti€p theo cia Trung tam.

2. Truec tiép dbi thoai, cung cp thong tin hodc yéu cau phong chuyén mon,

ca nhan co lién quan cung cap day du, kip thoi thong tin, tai liéu can thiét theo
yéu cau cua Ban Thanh tra nhan dan.

3. Xem xét, giai quyét kip thoi cac kién nghi ctia Ban Thanh tra nhan dén,
thong bao két qua giai quyét trong thot han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc kién nghi.

4. Thong bao cho Ban Thanh tra nhan dan két qua giai quyét khiéu nai, t6
cdo, viéc thuc hién phap luét vé thuc hi¢n dan chu ¢ Trung tam.
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5. Xt ly nguo1i c6 hanh vi can trd hoat dong ciia Ban Thanh tra nhan dan,
nguoi c6 hanh vi tra thu, tru dap thanh vién Ban Thanh tra nhan dan theo quy
dinh cua phap luét.

9 Chuong I1I ’
DAN CHU TRONG QUAN HE VA GIAI QUYET CONG VIEC
CO QUAN, PON VI, TO CHUC CO LIEN QUAN

Piéu 23. Quan hé giira ngwoi dirng dau Trung tim véi co quan, don vi
cap trén

1. Chap hanh quyét dinh cua cap trén. Khi ¢ cin ctr cho rang quyét dinh
do 1a trai phap luét thi phai kip thoi bao cao bang van ban voi nguoi ra quyét
dinh; truong hop ngudi ra quyét dinh van quyét dinh viéc thi hanh thi nguoi thi
hanh phai chap hanh nhung khong chiu trach nhiém Ve héu qua cua viéc thi hanh,
ddng thoi bao cdo cap trén truc tiép cla nguoira quyét dinh. Nguoi ra quyét dinh
phai chiu trach nhiém trudc phap luat vé quyét dinh ctia minh.

2. Phan 4nh nhiing vuéng mac, khé khin trong qué trinh thuc hién chirc
nang, nhiém vy cua minh; kién nghi co quan, don vi cép trén nhiing van dé khong
phu hop, can stra doi, bd sung trong cac ché do, chinh sach, cac quy dinh cua
phap luat va trong chi dao, diéu hanh cta co quan, don vi cap trén.

3. Tham gia dong gop ¥ kién dbi véi hoat dong ciia co quan, don vi cap
trén; c6 trach nhiém nghién ctru, tham gia y kién vao cac du thao vé ché dg, chinh
sach, van ban quy pham phap luat do co quan, don vi cap trén yéu cau.

4. Bao cao co quan, don vi cap trén tinh hinh hoat dong cua Trung tam theo
quy dinh; d6i v6i nhitng van dé vuot qua tham quyen giai quyét thi phai kip thoi
bao cdo, xiny k1en chi dao cua co quan, don vi cap trén. Noi1 dung bao cdo 1én co
quan, don vi cap trén phai khach quan, trung thuc.

Piéu 24. Quan hé giira ngudi dirng diu véi cac phong chuyén mén

1. Thong bao cho cac phong chuyén mon nhitng chu truong, chinh sach
cua Pang va cac quy dinh cua phép luat lién quan dén hoat dong va pham vi trach
nhiém cua phong chuyén moén; chi dao, hudéng dan va ki€m tra hoat dong cua
phong chuyén mon va chiu trach nhiém vé nhirng hanh vi vi pham phap luat cua
phong chuyén mon néu nhitng hanh vi vi pham nady c¢6 nguyén nhén tur su chi dao,
huong dan cua minh.

2. Nghién ctru, kip thoi giai quyét cac kién nghi cua cac phong chuyén mon;
dinh ky lam viéc v1 lanh dao phong.

3. Tham khao y kién cac phong chuyén mén trong viéc xay dung ché do,
cac quy dinh, ndi quy, quy ché cuia Trung tam.

Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN
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Piéu 25. Trach nhiém thi hanh

1. Phong Hanh chinh - Tong hop c6 trach nhiém giup Giam ddc Trung tam
huong dan, don doc va kiém tra, giam sat viéc thuc hién Quy ché nay.

2. Vién chirc, nguoi lao dong thuc hién t6t Quy ché nay s& duoc biéu duong,
khen thudng; nguoi vi pham Quy ché tuy thudc mac dd vi pham sé bi xur Iy theo
quy dinh cua phép luat.

- 3.Quy ché duoc diéu chinh b6 sung hang nim cho phu hop hodc khi c6 ¥
kién ctia hai phan ba s6 vién chirc, ngudi lao dong ctia Trung tam.

4. Trong qua trinh thyc hién néu phat sinh vuéng mic hodc thay doi, kip
thoi dé xuat voi Giam ddc Trung tam (thong qua phong Hanh chinh — Tong hop)
nhitng bién phap can thiét dé bao dam thuc hién dan chi c6 hiéu qua trong hoat
dong cua Trung tam./.
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