SO LAO BPONG — THUGNG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA XA HOI KHANH HOA Dgc 14p — Tw do — Hanh phic
TRUNG TAM PIEU DUOGNG VA CHAM SOC
NGUOI CO CONG - CONG TAC XA HOI

S6: 59 /QD-TTNCCCTXH Khanh Hoa, ngay 29 thang4 ndam 2022

QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Quy tac ing xir cia vién chirc, nguoi lao dgng Trung taim
Pieéu dwong va Cham séc Nguwoi c6 cong — Cong tac xa hgi tinh Khanh Hoa

GIAM POC TRUNG TAM PIEU DUONG VA CHAM SOC
NGUOI CO CONG - CONG TAC XA HOI TINH KHANH HOA

Cin cir Ludit Phong, chong tham nhiing s6 36/2018/0H14 ngdy 20/11/2018;

Can cic Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 ciia Chinh phii vé
quy dinh chi tiet mot 5o diéu va bién phap thi hanh Ludt phong, chong tham nhiing;

 Can cir Quyét dinh s6 4285/QD-UBND ngay 25 thang 11 nam 2021 ciia
Uy ban nhdn ddn tinh Khanh Hoa vé viéc hop nhat Trung tam Diéu duong va
Cham soc Nguoi c6 cong Khanh Hoa voi Trung tam Cong tac xd hoi — Quy Bao
tro tré em tinh Khanh Hoa thanh Trung tam Diéu duwong va Cham soc Nguoi co
cong — Cong tac xa hoi tinh Khanh Hoa;

Theo dé nghi ciia Trudng phong Hanh chinh - Téng hop.

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh Quy tac img xir clia vién chirc,
nguoi lao dong Trung tam DPiéu dudng va Cham sé¢c Nguoi co cong — Cong tac
x4 hoi tinh Khanh Hoa.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Truong phong Hanh chinh — Tong hop, Truong phong Nghiép vu
va cac ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: GIAM POC
- Nhu bieu 3 (VBDT);
- Luu: VT, P.HC-TH.
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QUY TAC
UNG XU CUA VIEN CHUC VA NGUOI LAO PONG
TRUNG TAM PIEU DUONG VA CHAM SOC NGUOI CO CONG —
CONG TAC XA HOI TINH KHANH HOA

(Ban hinh kém theo Quyét dinh s059/0D-TTNCCCTXH ngay 29/4/2022 cia Gicim doc Trung
tam Dieu duong va Cham séc Nguoi ¢o cong — Cong tae xa hgi tinh Khénh Hoa)

Chuwong |
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. P6i twong va pham vi diéu chinh

1. Quy tic nay ap dung dbi véi vién chirc va nguoi lao dong thudc Trung
tam Dicu dudng va Cham s6c Nguoi ¢6 cong — Cong tac xa hoi tinh Khanh Hoa

2. Quy tic ndy quy dinh cac chuan muc xir sy cta vién chirc va nguoi lao
dong bao gom nhirng viéc phai lam, khong dugc lam trong thuc hi¢n nhiém vy,
trong quan h¢ cong tac va trong mot s6 quan hé xa hdi.

Piéu 2. Muc dich quy dinh Quy tic ing Xir ciia vién chirc va nguoi lao dong

1. Bao dam nang cao trach nhiém cia vién chic va nguoi lao dong gop
phan x@y dung doi ngi vién chirc va nguoi lao dong co pham chét dao drc tot, y
thire to chtrc ky luat cao, tan tuy voi cong viée, co luong tam, trach nhiém nghé
nghiép, tam huyét, gan bo véi nguoi c6 cong va xa hoi.

2. Cong khai cac chuan muc xir sy cta vién chtic va ngudi lao dong trong
thuc hién nhiém vu va trong mdt s6 quan hé xa hoi.

3. Lam can ct dé cac co quan c6 tham quyén kiém tra, xem xét, xir 1y
trach nhiém cua vién chirc va nguoi lao dong khi vi pham cac chuan myc xu sy,

dao durc trong thyc hién nhiém vu, trong quan hé cong tac va trong mot sd quan
hé x& hoi; gop phan xay dung van hoa cong sd, phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc.

Chuwong Il .
NOI DUNG QUY TAC UNG XU

Piéu 3. Ung xir trong thue thi cong vu va nhiém vu dwoc giao

1. Nhiing viéc phai lam:

a) Thuc hién dung va day du nghia vu theo quy dinh cta phap luét, noi
quy, quy ché ctia Trung tdim do61 véi vién chire va nguoi lao dong

b) Chi dugc lam nhiing viéc phap luat cho phép va trong pham vi nhiém
vu, cong tac dugc giao

¢) Hoan thanh nhiém vu, cong tac dam bao chat luong, hi¢u qua, diung
trinh tu, thu tuc va thoi gian quy dinh

d) Trung thuc, tan tuy, c6 trach nhiém dén cung vai cong viée dugce giao

‘ d) Nhiing viéc khéac theo nghia vu, churc trach va theo lvong tdm, dao dic
nghé nghiép, dao dirc cong vu khong trai véi quy dinh cua phép luat.


http://thukyluat.vn/tim-kiem/?keyword=697/Q%C4%90-L%C4%90TBXH&match=True&area=2&lan=1&bday=01/6/2009&eday=01/6/2009

2. Nhitng viéc khong duoc lam:

a) Thuc hién khong dang, khong ddy du nghia vu cta vién chirc va ngudi
lao dong theo quy dinh phap luat

b) C6 hanh vi vuot qua hoac khong thudc pham vi churce trach, quyén han,
nhiém vy, cong tac dugc giao

c)‘ Khong hoan thanh nhiém vu, cong vu hoeic thuc hi¢n khong ding,
khong day du trinh ty, thu tuc va thoi gian gidi quyét cong viéc theo quy dinh

d) Tur chdi cac yéu cau hop phép cta co quan, to chirc va cong dan thudc
chtc trach, nhiém vu dugc giao; thiéu trach nhiém, co6 thai do thd o, vo cam
hoac c6 hanh vi gay ton hai dén loi ich chinh dang cua co quan, td chuc; danh
du, nhan pham, 1ong tu trong ctia cong dan trong qua trinh giai quyét cong viéc

d) Lo1 dung chirc vy, quyén han hodc ¢6 hanh vi thyc thi nhiém vy, cong
tac nham muc dich vu loi

e) C6 cac hanh vi khac trai voi quy dinh phap ludt vé nghia vu cia vién
chtrc va trai véi luong tam, dao dirc nghé nghi¢p, dao durc cong tac.

Piéu 4. Ung xir trong quan hé cong tac
1. Trong lanh dao, quan ly:

a) Guong mau thuc hién nghia vu va chirc trach; trong pham vi quyén han
dugc giao phai chu dong phan cong nhiém vu, don dbc, kiém tra va chiu trach
nhlqm vé két qua thuc hién nhi€ém vu cta vién chic va nguoi lao dong thude
quyeén

b) Co phuong phap quan ly, diéu hanh khoa hoc, dan chu, cong khai,
minh bach; tao moi diéu kién dé vién chirc va nguoi lao dong phat huy nang luc,
kinh nghiém, chu dong, sang tao, bao dam hoan thanh nhiém vu

c) Xay dung mbi doan két noi bd théng nhat, moi truong lam vige c6 van
hoa; ton trong va giai quyét cong bang, thoa  dang cac dé xuét, kién nghi, phan anh,
cua vién churc va nguot lao dong thude quyen, khong dinh kién, thién vi, phan biét
d6i xur giita vién chirc va ngudi lao dong hodc giy bé phai, cuc bd

d) Bao vé quyén va loi ich chinh dang, uy tin, danh dy, nhan pham cua
vién chic va nguoi lao dong thude quyén; khong bao che khuyét diém cua cap
dudi hodc né tranh, dun day trach nhiém ctia minh cho cap dudi

d) Thuc hién nghiém tuc cac quy dinh vé ké khai, minh bach tai san, thu
nhap va cac quy dinh khac lién quan dén lanh dao, quan ly.

2. Trong chap hanh nhiém vu:

a) Phuc tung su phén cong nhiém vu cua co quan, don vi va nguoi co
tham quyén; chu dong trlen khai va chiu trach nhiém trude phap luat, trude don
vi, nguoi c6 thim quyén vé viée thuc thi nhiém vu

‘ b) Khi chap hanh quyét dinh cta cap c6 tham quyén, néu co can ctr cho
rang quyét dinh do6 la trai phap luat hodc khong phu hop véi thuc tien thude linh
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vyc cong tac, nhiém vu dugc giao thi phai bao cao kip thoi voi nguoi tryc tiép ra
quyét dinh, voi cap trén truc tiép cua nguoi ra quyet dinh va thyc hién theo dung
quy dinh cua phap luat. Truong hop cép trén cua cap quan ly tryc tiép giao nhiém
vu, thi phai béo cdo cap quan 1y tryc tiép trudc khi thyc hién quyét dinh d6

¢) Co trach nhiém dong gop y kién trong hoat dong quan 1y, diéu hanh cua
ngudi ¢ thim quyén; ton trong va bao vé uy tin cua nguoi quan ly, diéu hanh;
khong loi dung viéc gop y, phé binh hodc khiéu nai, té cdo dé phan anh sai su
that, gdy ton hai dén uy tin, danh dy, nhan pham cta can b lanh dao, quan 1y.

3. Trong quan hé voi dong nghiép:

a) Chu dong phéi hop, gitip d& nhau ciing hoan thanh nhiém vu, cong tac;
t6n trong, doan két, than thién, ing xir ding muc v4i dong nghiép

b) Khong dun day trach nhiém, c6 thai d6 bat hop tac, gay kho khan, can
tré cong viéc chuyén mon hodc c6 hanh vi lam ton hai dén danh du, nhan pham,
uy tin, quyén va o1 ich chinh dang ctia dong nghi€p, gy mat doan két ndi bo.

4. Trong quan hé vé&i cac co quan, t chirc, ca nhan co lién quan:

a) Co thai d§ nghiém tac, ding muyc, than thién va hop tac trong quan hé
cong tac vo1 cac co quan, td chirc, ca nhan c6 1ién quan

b) Trong pham vi quan hé cong tac chi trao doi, lam viéc vé nhiing van dé
lién quan dén nhiém vu, cong tac dugc giao va tai don vi

¢) Khéng duoc phat ngon, két luan theo quan diém ca nhan khi nhan danh
co quan, don vi trong quan hé cong tac

d) Khong 1am 1§ bi mat Nha nudc, bi mat cong tac theo quy dinh cta phap
luat; khong lam mat mat, hu héng hoac lam sai 1éch ho so, tai liéu khi quan hé
cong tac vdi cac co quan, to chire, ca nhan cé lién quan

d) Khong lam ton hai dén dia vi, uy tin, danh dy cua don vi.

5. Trong thyc hién van hoa cong so:

a) Chap hanh nghiém tac ndi quy, quy ché lam viéc cta don vi

b) Tuan thu thoi han lam viéc, thoi gio nghi ngoi va sir dung hiu qua thoi
gian 1am viéc tai cong so; khong di mudn vé som, sir dung thoi gian lam viée dé
lam viéc riéng

c¢) Khi thuc hién nhi€ém vu phai mac trang phuc gon gang, lich su va deo
thé vién chiic, nhan vién theo quy dinh

d) Thuc hién nghiém cac quy dinh vé dao dirc, van hoa giao tiép cua
nguoi vién chuc va nguoi lao dong

d) Phai sap xép ho so, tai liéu khoa hoc, gon gang, ngin nap, dé tra ciru;
su dung tiét ki€ém, c6 hi¢u qua phuong tién lam viéc va cac co sé vat chat khac;
khong hut thuoc 14 trong phong lam viéc, phong hop, hoi truong, khong stir dung

d6 udng c6 con trong gio lam vi€e, gio nghi trua cua ngay lam viéc, ngay truc,
trir truong hop duoc su dong ¥ ciia 1anh dao Trung tAm vao cac dip lién hoan, 18 tét
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e) Vién churc va ngudi lao dong con phai thuc hién cac quy dinh khac veé
nép song van hoa noi cong sa.

Pi¢u 5. Ung xir trong quan hé xi hoi
1. Ung x1r noi cong cong:

a) Guong mau chip hanh cac quy dinh cta phép luat va quy tic sinh hoat,
trat tu noi cong cong; khong vi pham phap luat hodac cadc chuan muc xa hai,
thuan phong my tuc da duoc cong dong xa hdi thira nhan, thong nhat thuc hién

b) Khi tham gia cac hoat dong xa hoi noi cong cdng, phai gilt ding tu
cach, c¢6 thai d0 va hanh vi itmg xur van minh, lich sy, binh déng, ton trong moi
ngudi; khong duge c6 thai d6 va hanh vi thiéu vin hoa, gdy phan cam hodc gay
mat trat tu, 1am anh hudng dén ngudi khac; khong loi dung dia vi, chiic quyén dé
gy thanh thé hoiic tao ra diic quyén trong thy hudng va thyc hién nghia vu cong dan

¢) Trudc cac hanh vi vi pham phap luat, vi pham quy tac sinh hoat, trat tu
noi cong cong, phai co thai do ro rang, kién quyét, bao vé 1& phai; hd tro cac co
quan, ngudi ¢ thim quyén thuc thi nhiém vu, cong tac bao vé trat tu cong cong
theo dung phan sy.

2. Ung x1r noi cu tra:

a) Guong mau chap hanh va tich cuc tham gia pho bién, tuyén truyén, van
dong nhan dan chap hanh duong 161, chu truong, chinh sach cua Pang, phéap luat
ctia Nha nudc

b) Thyc hi¢n day du nghia vy cong dan va nghiém tac chap hanh cac quy
tac, quy udc tai cong dong dan cu; tham gia sinh hoat va chju su giam sat cua to
chtrc Pang, chinh quyén, doan thé va nhan dan noi cu tra

¢) Tham gia dong gop voi chinh quyén, doan thé trong ké hoach phat trién
kinh té - x3 hoi cua dia phuong; tich cyc tham gia va ung ho cac phong trao, cac
cudc van dong cia chinh quyén, doan thé noi cu tra, nhat 1a cac phong trao, cac
cudc van dong thudc linh vuc lao dong, ngudi co6 cong

d) Khong can thi¢p trai phap luat vao cac hoat dong cua chinh quyén,
doan thé noi1 cu tra; khong dugce xui giuc, kich déng, 161 kéo hoac bao che, lam
ngo trudc cac hanh vi vi pham phap luét, vi pham quy tac sinh hoat tai khu dan cu.

3. Ung xur trong gia dinh:

a) Tich cyc tuyén truyén, van dong, gido duc nguoi than trong gia dinh
guong mau chap hanh dudng 16i, chu trwong, chinh sach cia Dang, phap luat
cua Nha nudc va tu gidc thyc hién nghia vu cong dan, cac quy tac, quy udc tai
cong dong dan cu

b) Guong mau vé moi mit trong sinh hoat, trong xay dung gia dinh vin
hoa, hanh phtc, am no, binh dang
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c) Khong dé bd, me, vo, chéng, con, anh, chi em rudt va nhitng nguoi
than khac lgi dung churc vu, quyén han, vi tri cong tac cia minh dé vu loi hoac
ban than lgi dung danh nghia, &nh hudng cua nguodi than trong gia dinh dé vu loi

d) Khong duogc 191 dung viéc t6 churc cudi héi, ma chay, mung tho, sinh
nhat, tdn gia va cac viéc khac cta gia dinh va ban than dé vu loi hodc gay lang
phi, xa hoa, mé tin, di doan hoac vi muc dich ca nhan khac.

) Chuwong Il
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 6. Trach nhiém thi hanh

1. Lanh dao cac phong c6 trach nhiém phd bién, quan triét cho vién chirc va
nguoi lao dong cac quy dinh cua Quy tac nay; thuc hién cong khai Quy tic nay
bang cac hinh thire phu hop dé vién chirc va ngudi lao dong thuc hién va giam
s&t. T6 chirc trién khai va don dbc, kiém tra, xir Iy cac vi pham cua vién chirc va
nguoi lao dong thude quyén quan 1y trong thuce hién cac quy dinh tai Quy tic ny.

2. Vién chirc va nguoi lao dong Trung tim chip hanh va thuc hién nghiém tac
Quy tac nay. Vién chirc, nguoi lao dong vi pham, tuy theo mitc do s€ bi xir Iy theo quy dinh.

3. Trong qua trinh thuc hién Quy tac nay, vién chirc va nguoi lao dong
néu thay c6 van dé can diéu chinh, bo sung cho phu hgp vai tinh hinh hoat dong
cua Trung tam, kip thoi bao cao Giam dbc (qua Phong Hanh chinh — Tong hop)
dé xem xét dé diéu chinh./.
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