SO NOI VU TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
. TRUNG TAM DIEU DU’QN G Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
VA CHAM SOC NGUOI CO CONG

$6:163 /QD-TTPD&CSNCC Khanh Hoa, ngay16 thang 9 nam 2025

, QUYET PINH
Ban hanh K¢ hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
Trung tim Diéu duwdng va Cham soc Nguoi c6 cong Khanh Hoa nam 2025

_ GIAM bOC TRUNG TAM BPIEU DUONG
VA CHAM SOC NGUOI CO CONG KHANH HOA

Can cir Quyet dinh sé 01/0D-UBND ngay 01/7/2025 ciia UBND tinh Khdnh
Hoa vé co cau té chire ciia S¢ Noi vu tinh Khanh Hoa;

Can cir Quyet dinh s6 122/0P- SNV ngay 15/8/2025 cua So Noi vu tinh Khanh
Hoa vé ban hanh Ké hoach tuyén truyén cdi cach hanh chinh S6 Ngi vu nam 2025;

Theo dé nghi ciia Truéng phong Hanh chinh - Tong hop.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh Trung tdm Diéu dudng va Cham sdc Nguoi co cong Khanh Hoa ndm 2025.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc tir ngay ky va thay thé Quyét dinh sb
07/QDb-TTBD&CSNCC ngay 12/3/2025 cua Trung tam Diéu dudng va Cham soc
Ngudi c6 cong Khanh Hoa.

Pi¢u 3. Truong phong Hanh chinh — Tong hop, Truong phong Nghiép vu va
cac ca nhan c¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:
- Nhu diéu 3;

- S& Noi vu (bao cao);
- Luu: VT, P.HC-TH.
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SO NOI VU TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
_TRUNG TAM DIEU DUONG Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
VA CHAM SOC NGUOI CO CONG

KE HOACH
Tuyén truyén cii cach hanh chinh
Trung tim Piéu dudng va Chiam séc Nguoi cé6 cong Khanh Hoa nim 2025
(Kém theo Quyét dinh 56163 /QP-TTPD&CSNCC ngay16 /9/2025
ciia Trung tam Piéu dweong va Cham séc Nguoi ¢é cong)

Thyc hién Quyét dinh s6 122/QD-SNV ngy 15/8/2025 clia S¢ Noi vu tinh
Khanh Hoa vé ban l}élnh K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh S& Noi vu nam
2025. Trung tam Diéu dudng va Cham soc Nguoi co cong Khanh Hoa xay dung Ké
hoach tuyén truyén céi cach hanh chinh nam 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Tiép tuc nang cao nhan thuec, ql}yét térp thuc hién tt cac nhiém vu cai cach cua
S¢, cua Trung tdm trong nam 2025, thong nhat nhan thirc va hanh dong cai cach hanh
chinh trong d61 ngii vién chirc, nguodi lao dong Trung tam.

- Tiép tuc cong khai day du, kip thoi cac quy dinh va hoat dong cua Trung
tam; hudng dan, ho trg d€ ngudi dan, to6 chirc ti€p can thuan loi khi c6 nhu cau.

- Tang cudng tuyén truyén chinh sach, quy dinh moi, viéc giai quyét thu tuc
hanh chinh thudc linh vuc quan 1y.

2. Yéu cau

- Bao dam su dong bo, théng nhét trong cong tac chi dao, trién khai tuyén
truyén CCHC; c6 su phoi hop chédt ché gitra cac phong chuyén mon.

- Cac ndi dung trong tAm tuyén truyén dugc thuc hién kip thoi, thudng xuyén,
lién tuc, dam bao 100% vién chuc, nguoi lao dong duoc tuyén truyén, phd bién va
nédm chéc cic muc tiéu, nhiém vu, gidi phap trong tdm, tinh hinh va két qua cai cach
hanh chinh ctia Trung tam.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

Tiép tuc duy tri, phat huy nhitng két qua tich cuc dat dugc trong cong tac tuyén
truyen cai cach hanh chinh trong thoi gian qua. Pong thoi tap trung, quan tim mot
s6 noi dung, hinh thirc tuyén truyén sau day:

1. Tuyén truyén cic quan diém, chu truong ciua Pang, chinh sach, phap luat
ctia Nha nudce ve cai cach hanh chinh; tdm quan trong, y nghia, muc ti€u va tac dong
cua cai cach hanh chinh d61 véi kinh té - xa héi tinh Khanh Hoa.



3

2. Vai tro, trach nhi€ém cua nguoi dung dau don vi doi voi viée trién khai
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

3. Cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap, tinh hinh trién khai, tién 46, két qua
thuc hién cac Nghi quyét, Chuong trinh, K& hoach, vian ban vé cai cach hanh chinh
ctia Trung wong, Tinh ty, Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban nhan dan tinh va cia B
No6i vu, S& No1 vu. Trong do, tap trung déy manh phé bién, tuyén truyén cac noi1
dung, trong tam tai cdc van ban sau:

- Tuyén truyén ndi dung Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2021-2030 duoc ban hanh kém theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
ctia Chinh phu; Ké hoach cai cach hanh chinh nha nude tinh Khanh Hoa nam 2025
dugc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 311/QD-UBND ngay 15/7/2025 cia UBND
tinh Khanh Hoa. Tiép tuc tuyén truyén c6 hiéu qua cac van ban chi dao cua Tinh uy,
Ban Thuong vu Tinh ty, Ho1 dong nhan dan tinh vé cac ndi dung, nhiém vu tlep tuc day
manh cai cach hanh chinh, nang cao hi¢u lyc, hi€u qua quan ly nha nudc;

- Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua thuc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TW ngay
28/01/2022 ctia Bo Chinh tri vé xdy dung, phat trién tinh Khanh Hoa dén nam 2030,
tAm nhin dén nam 2045; Nghi quyét s6 55/2022/QH15 ngay 16/6/2022 ctua Qubc hoi vé
thi diém mot sd co ché, chinh sach dic thu phat trién tinh Khanh Hoa; Nghi quyét $6
42/NQ-CP ngay 21/3/2022 cua Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh
phu thue hién Nghi quyét s6 09-NQ/TW ngay 28/01/2022 ctia Bo Chinh tri; Nghi quyet
0 1667/NQ-UBTVQHIS ngay 16/6/2025 cua Uy ban Thuong vu Québc hoi vé viéc
sap xép cac don vi hanh chinh cap x3 cua tinh Khanh Hoa nam 2025; Nghi quyet sO
01-NQ/TU ngay 14/7/2025 cta Tinh uy Khanh Hoa vé tang truong kinh té hai con
s6 giai doan 2025-2030; cac Nghi quyét, Chuong trinh hanh dong lién quan cta Tinh
tty, Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban nhan dan tinh.

- Tuyén truyén két qua ra so4t, cat giam, don gian hoa thi tyc hanh chinh; day
manh dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- Tuyén truyén vé tinh hinh, tién do, ket qua sip xép to chirc bo may va van hanh
mo hinh to chirc chinh quyén dia phuong 2 cap; viéc phan cap, phan quyén, phan dinh
tham quyen gitta Chinh phu va chinh quyén dia phuong 2 cép; nhiing nhiém vy, giai
phap trién khai thuc hién dé hé thong hanh chinh hoat dong thong sudt, lién tuc, hiéu
nang, hi¢u luc, hi¢u qua; vi¢c xay dung, hoan thi¢n DPé 4n xay dung Khanh Hoa tré
thanh thanh phé truc thudc Trung wong.

- Tuyén truyén Chi thi s6 35-CT/TU ngay 14/5/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh
uy vé tang cuong lanh dao khac phuc tinh trang né tranh, dun déy, s¢ trach nhiém,
lam viéc cAm chirng, khong dam lam cua can bg, cong chirc, vién chirc trén dia ban
tinh. Trién khai nghiém chi dao cua UBND tinh tai Van ban s6 864/UBND-PVHCC
ngay 23/7/2025 cua UBND tinh vé viéc trién khai cong tac cai cach hanh chinh
sau sap xép t6 chirc bd may va don vi hanh chinh; Vin ban s 60/UBND-TH ngay
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04/7/2025 vé viéc khac phyc nhitng han ché trong thuc hién ky luat, ky cwong hanh
chinh nam 2025.

- Viéc dbi méi cach danh gia, Xép loai chat luong cong chuc, vién chire So
Noi vu thong qua bg ti€u chi danh gia, xép loai chat lugng can b9, cong chire, vien
chtrc trén dia ban tinh. Quan triét, tuyén truyén Quyét dinh sé 72-QB/TU ngay
16/7/2025 ctia Ban Thudng vu Tinh @iy vé ban hanh Bo KPI do ludong, danh gia két
qua, hi¢u qua hoat dong cua cac co quan, don vi, dia phuong trong hé thong chinh tr1
tinh Khanh Hoa; viéc 4p dung phan mém danh gia chat luong, hiéu qua cong viéc
(KPI) tai Trung tam.

- Tuyén truyén vi¢c to6 churc trien khai hi¢u qua céc chinh sach doi véi cong
chuc, vién chuc va nguoi lao dong khi thyc hién sap x€p, tinh gon bd may, don vi
hanh chinh cac cap.

- Tiép tuc thong tin, tuyén truyén vé cac ndi dung, nhi€ém vy, tinh hinh trién
khai, xay dung Chinh quyén dién tu, chinh quyén s6; tién do, két qua va hi¢u qua
xay dung, van hanh va khai thac thong tin, dit li¢u trén cac Co sé dir li¢u quéc gia,
chuyén nganh trong quan 1y, diéu hanh va trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho
ngudi dan, to chic doanh nghiép; tinh hinh, két qua trién khai thyc hién Nghi quyét
) 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc,
cong nghé, doi mai sang tao va chuyén doi s6 quoc gia dén nam 2030 tai tinh.

- Thong tin vé cac mo hinh, co ché dang dugc trién khai thi diém, cé‘c dién
hinh to6t, vién chirc ti€u biéu, c6 nhi€u sang kién, giai phép tich cuc gbp phan day
manh cong tdc CCHC trén dia ban tinh va S& Ndi vu.

III. HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Déy manh cong tac truyén thong no1 bd trong Trung tdm

- Tang cuong chi dao, phan cong va klem tra viéc thuc hién cong tac tuyén
truyén CCHC. Tiép tuc quan tri¢t, tuyén truyén, nang cao nhan thirc cua doi ngl
vién chire, nguoi lao dong vé cong tac CCHC; d6i méi tu duy, ning cao ning luc
theo vi tri viéc lam.

- Quan tam, dong vién, thic déy dong luc thyc thi nhi¢ém vu trong déi ngli
vién churc; nang cao gia tri dong gdp ciia moi ¢4 nhan vao gia tri cua tap theé.

- Tang cuong trach nhi€m giai trinh cua vién chuc trong viéc thuc hién nhiém
vu dugc giao theo quy dinh phép luat.

2. Tuyén truyén truc quan

- Thong qua cac cudc hop giao ban; sinh hoat Chi b dinh ky; cac 16p dao tao,
bdi dudng, tap hudn chuyén mon, nghiép vu, cho vién chirc; hoi nghi, tap huén.

- Tuyén truyén c6 dong truc quan (bang ron, khau hiéu tuyén truyén, man hinh
dién tir Led...)
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3. Tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir Trung tim

- Cap nhat, ding tai kip thoi cac van ban vé CCHC cua cip c6 tham quyeén,
cua Trung tam trén Trang thong tin dién tr cia Trung tam.

- Cép nhat kip thoi, cong khai day du quy ché, quy trinh cta Trung tAm theo
quy dinh.

IV. NHIEM VU, SAN PHAM, TIEN PQ VA TRACH NHIEM THU'C HIEN

(Cu thé tai Phu luc kém theo Ké hoach)

V. GIAI PHAP TRONG TAM

1. Néng cao nhén thtrc, trach nhiém cua cac cap uy, lanh dao Trung tam trong viéc
chi dao, di€u hanh va trién khai thyc hi¢n cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC.

2. Tiép tyc trién khai hiéu qua cac nhiém vu, giai phap theo Quyét dinh s6
1718/QD-UBND ngay 21/7/2023 cta Uy ban nhan dan tinh ban hanh Dé an “Nang
cao nang luc do1 ngli can bo, cong chirc, vién churc thuc hi¢n CCHC chinh tinh Khanh
Hoa giai doan 2023 - 2030”.

3. Tiép tuc nang cao trinh d0, kién thirc, k¥ ning, phuong phéap tuyén truyén
cho vién chtrc thuc hién cong tac CCHC.

4. Gan két cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC véi cong tac thi dua, khen
thudng va cac mat cong tac khac trong hoat dong cua Trung tam.

5. Tang cuong tng dung cong nghé thong tin dé hd tro cong tac tuyén truyén
CCHC, da dang hoa hinh thure tuyén truyén.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Truéng cac phong chuyén mon quan triét va pho bién dén timg vién chic,
nguoi lao dong cua phong va chu dong to chire trién khai thue hién c6 hiéu qua theo
K¢ hoach.

2. Phong Hanh chinh — Tong hop ¢6 trach nhiém huong dan, theo ddi viéc
trién khai thuc hién K¢ hoach, thuc‘rpg xuyén kiém tra dé rut kinh nghiém viéc trién
khai thyc hi€n; bao céo tinh hinh trién khai, thyc hi¢n theo quy dinh./.



SO NOI VU TINH KHANH HOA

TRUNG TAM PIEU DUONG VA CHAM SOC NGUOI CO CONG

PHU LUC

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phuc

NHIEM VU, HOAT PONG TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2025
(Ban hanh kém theo Ke hoach so 163 /OD-TTDD&CSNCC ngay 16 /9/2025
cua Trung tam Piéu duong va Cham soc Nguoi co congKhanh Hoa)

STT

Nhiém vu

Két qua/san pham

Tien do

Phan cong/ cach thire
thuwe hién

Tuyén truyén, pho bién, quan triét
trong tim ké hoach CCHC, Ké hoach
tuyén truyén CCHC cua Trung tim
nam 2025

Ho1 nghi, hdi thao, céc
budi hop giao ban,...

Théang 9/2025

Phong Hanh chinh — Tong hop
trién khai

Tuyén truyén két qua, tic dong cia
CCHC trong thyc hién Nghi quyét
09-NQ/TW cua B Chinh tri, xay
dung Khanh Hoa tro thanh thanh ph
truc thudc Trung uwong va thuc hién
cac muc tiéu Nghi quyét Pai hoi dai
biéu Pang bo tinh Khanh Hoa lan thir
XVIII, nhiém ky 2020- 2025; long
ghép ndi dung tuyén truyén phu hop
trong cong tac tuyén truyén Dai hoi
Pang cac cp

- H61 nghi, cudc hop,...
- Pang Tin, bai trén
Trang thong tin dién tu
Trung tam

Thuong xuyén cap
nhap theo quy dinh

Phong Hanh chinh — Tong hop
chu tri trién khai thuc hién




Phan cong/ cach thirc

két qua ra soat, sap xép tinh gon bod
may td churc céc co quan, don vi thudc
tinh, cac quy dinh phap luat méi vé to
chtrc, bd may; vé cong tac su dung,
quan 1y cong chirc, vién chirc ché do

tin dién tor cua Trung
tam

nhap quy dinh,
huong dan cua So
Noi vu

STT Nhiém vu Két qua/san pham Tién do ‘A

thuc hi¢n

3 Tuyén truyén, pho bién vé cai cach thé | Pang tin bai viét trén | Trong nim 2025 - Phong Hanh chinh — Tong hop
ché, gidi thiéu tap huin mot sé nodi | trang thong tin dién tir chu tri phdéi hop véi phong
dung trong tam lién quan dén co ché | Trung tim Nghiép vu tuyén truyén gi6i thiéu
chinh sach méi. cac VPQPPL mdi dén toan thé

can by vién chuc va nguoi lao
dong Trung tam.

4 Két hop quang ba, gidi thiéu trong tdm | Cac ndéi  dung két qua | Trong nam 2025 - Phong Hanh chinh — Tong hop
két qua CCHC ndi bat va diy manh | néi bat, co ché chinh chu tri day mang cac hoat dong
truyén thong chinh sach ctia Trung tam. | sach cia tinh nganh noi 10ng ghép, két hop tuyén truyén

vy, Trung tam duoc CCHC trong cac hoi nghi, hoi
tuyén truyén dén cac to thao,...Tuyén truyén phu hop
chtc, cd& nhan, vién thAm quyén, pham vi thong qua
chtc, nguoi lao dong ngay Phap luat dinh ky

Trung tam.

5 Tuyén truyén khuyén khich viéc tham | - Tin bai ddng trang web | Trong nam 2025 - Phong Hanh chinh — Tong hop
gia dong gop v kién hodc giri vudng | cia Trung tAm phéi hop voi phong Nghiép vu
miac dé xuat déi véi phuong an don | - Cac hinh thire phu hop tuyén truyén thuc hién nhiém vu
gian hoa cac quy dinh do S& néi vu ldy | khac theo sy phan cong
y kién.

6 Pho bién, tuyén truyén vé tinh hinh, | Tin bai ding trang thong | Thudng xuyén cép | - Phong Hanh chinh — Tong hop

phéi hop voi phong Nghiép vu
trién khai thuc hién theo tham
quyén, pham vi trién khai tai
Trung tam




STT

Nhiém vu

Két qua/san pham

Tién do

Phan cong/ cach thirc
thue hién

chinh sach ctia vé thu hit nhan tai, dao
tao boi dudng, viéc trién khai Chuong
trinh phat trién ngudn nhan lyc tinh
Khanh Hoa giai doan 2021-2025,
Nghi dinh s6 178/ND-CP ngay
31/12/2024 cua chinh phii vé chinh
sach ché d6 d6i voi can bo cong chire,
vién chirc nguoi lao dong va luc luong
vil trang trong thuc hién sip xép to
chtrc bd may cta h¢ thong chinh tri

- Phong Hanh chinh — Tong hop
cp nhap tin bai va cac ché do
chinh sach c¢6 lién quan lén trang
thong tin dién tir cia Trung tam.

Tuyén truyén d6i méi danh gia, xép
loai chat lwong can bd cong chure, vién
chic trén dia ban tinh Khanh Hoa.
Viéc ap dung phan mém danh gia chat
luong hi€u qua cong viéc (KPI)

-Tin bai dang trang
thong tin dién to cua
Trung tam

Thuong xuyén cap
nhap quy dinh,
huéng dan cia So
Noi vu

-Phong Hanh chinh — Tong hop
phéi hop voi phong Nghiép vu
trién khai thuc hién theo tham
quyén, pham vi trién khai tai
Trung tam

- Phong Hanh chinh — Tong hop
cap nhap tin bai va cac ché do
chinh sach c6 li€én quan 1én trang
thong tin dién tr ciia Trung tam

Tiép tuc nhan rong md hinh két hop,
long ghep viée gioi thiu, thong tin tuyén
truyén co ché, chinh sach ndi dung
CCHC vao céc cudc hop ctua don vi.

Tin bai ddng trang thong
tin dién tor cua Trung
tam

Trong nam 2025

- Phong Hanh chinh — Tong hop
phoi hop voi phong Nghi€ép vu
trién khai thuc hién
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