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KE HOACH
Cai cach hanh chinh cia Sé N¢i vu nam 2026
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 20 /OD-SNV ngay 16 thiang 01 nam 2026
cua So Noi vu tinh Khanh Hoa)

I. MUC TIEU TRONG TAM NAM 2026

Can ctr muc ti€u, nhi¢ém vu dugc xac dinh tai Chuong trinh téng thé cai (;éch
hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030 dugc ban hanh kém theo Nghi quyét so
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu;

Thuc hién Nghi quyét cua Pai héi Bang bo tinh Khanh Hoa lan tha I nhiém ky
2025-2030, Chuong trinh hanh dong s6 30-CTr/TU ngay 23/02/2022 cua Tinh ty vé
thue hién Nghi quyét s6 09-NQ/TW ngay 28/01/2022 ctia B6 Chinh tri; trong nim
2026 va Quyét dinh s6 2821/0D-UBND ngay 31/12/2025 cta Uy ban nhan dan tinh
vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nam 2026, cong tac
cai cach hanh chinh tap trung nhitng trong tam sau:

1. Tiép tuc dé cao trach nhiém Giam dbc SO Noi vu va nguoi dimg dau cac don
vi sy nghiép thudc So, phat huy dan chu trong cong tac chi dao, diéu hanh cua cac
cap chinh quyen va dia phuong trong cong tac cai cach hanh chinh; d6i méi phuong
phap, 18 16i 1am viéc dé thich ing, phut hop véi mé hinh chinh quyén dia phuong 02
cap, hudng dén nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, gan dan, sat dan va phuc vu
Nhan dan; dam bao nguyén tic “06 ré: ré nguoi, ré viéc, ré trach nhiém, ré tham
quyén, ré thoi gian, ro két qud” .

2. Tiép tuc cai thién mo1 truong kinh doanh; hoan thién va cong khai cac quy
hoach chung phat trién kinh té - x3 hoi, hé thong cac quy dinh, chinh sach vé hd trg
phat trién doanh nghiép; dao tao va phat trién ngudn nhan luc; tiép tuc d6i mai co
ché hoat dong, co ché tai chinh cua cac don vi sy nghiép cong lap thudc S& Noi vu
gin voi ddy manh x3 hoi hoa cac linh vuc dich vu sy nghiép cong.

3. bam bao 100% van ban quy pham phap luat (QPPL) do S6 N6i vu tham muru
UBND tinh ban hanh dong bo, thong nhat véi cac van ban cua Trung uong, co6 tinh
kha thi cao, cong khai, minh bach, dé tiép can.

4. Tiép tuc trién khai toan dién, hiéu qua co ché mét ctra, co ché mot cura lién
thong, day manh dich vu cong truc tuyén toan trinh.

a) Cat giam 50% thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh (trir cac tha tuc hanh
chinh c¢6 thoi gian gidi quyét tir 10 ngay lam viéc trd xudng), 50% chi phi tuan thu
thu tuc hanh chinh so v1 nam 2025; 100% thu tuc hanh chinh quy dinh tai quy chuan



k¥ thuat, tiéu chuan bat budc ap dung phai dugc cong b, ra soat, cat giam, don gian
hoa; 100% ché do bao cdo cuia doanh nghiép dugc thuc hién dién tu”

b) 100% thu tuc hanh chinh dugc thuc hién khong phu thudc vao dia gigi hanh
chinh trong pham vi cua tinh.

¢)100% thong tin, gidy to, tai lidu trong cac thii tuc hanh chinh lién quan dén hoat
dong san xuat, kinh doanh chi cung cap mot 1an cho co quan hanh chinh nha nuéec.

d) 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién duoc thuc hién truc tuyén toan trinh.

d) 100% thu tuc hanh chinh nd1 b gifta cac co quan hanh chinh nha nudc va trong
ting co quan hanh chinh nha nuéc dugc ra soat, stra ddi, hoan thién dé phu hop véi vige
thuc hién tinh gon, sép xép bd may déng thoi véi viee cat giam, don gian hoa thu tuc,
thoi gian giai quyét, chi phi thuc hién dam bao thong sudt, hiéu qua.

e) Nang cdp cac phan hé phan mém, img dung co s& dir liéu, dam béao két ndi, tich
hop voi céac co so di liu dung chung va chuyén nganh cua B9, nganh Trung uong.

5. Tiép tuc tham muu, hudng dan UBND cép xa hoan thi¢n bd may, bién ché va
co cAu lai vi tri viéc lam 1a nhiém vu trong tam dé nén hanh chinh nha nude hoat
dong hiéu luc, hidu qua, dap tng yéu cau cua mé hinh chinh quyén dia phuong 02
cap trong giai doan m&i

6. D6i moi phuong phap danh gia, phan loai can b, cong chirc, vién chirc dang
cong tac tai SO Noi vu bang Bo cong cu do luong, danh gia hiGu qua cong viée (KPI)
trong hé thong chinh tri tinh.

7. Thuc hién hiéu qua cac chinh sach doéi véi cong chire, vién chuc va ngudi
lao dong nganh NO1 vu sau sap x€p, tinh gon bd may, don vi hanh chinh cac cap.

8. Tham muu xay dung Pé an tong thé vé xdy dung Khanh Hoa tré thanh thanh
pho truc thugc Trung wong vao nam 2030.

9. Pay manh giai ngan vbn dau tu cong, phan dau ty 18 giai ngan vén dau tu
cong dén hét ngay 31/12/2026 dat it nhat 95%, dén ngay 31/01/2027 dat 100% ké
hoach vén giao, theo tinh than léy dau tu cong dan dat, kich hoat va thu hat moi
ngudn lyc x3 hoi.

10. Nghién ctru, trién khai cac bién phap doi méi phuong thirc quan 1y nha nudc,
nhat 1a tng dung cong nghé thong tin, xay dung va phat trién chinh quyén dién tu,
chinh quyén s6, d6 thi thong minh.

11. Murc do hai long cua ngudi dan, td chirc véi su phuc vu cua S& NoOi vu dat
trén 90%.

12. Thuc hién cac nhiém vy nham tiép tuc duy tri va cai thién cac Chi sO ctia tinh:
Cai cach hanh chinh (PAR Index), Nang luc canh tranh cap tinh (PCI), Hi¢u qua Quan

tri va Hanh chinh cong cap tinh (PAPI), Chuyén d6i s6 (DTI), Do6i méi sang tao (PII)
trong nhom 10 tinh, thanh phé truc thudc Trung wong dan dau ca nudc.



Trong tam cai cach hanh chinh nam 2026 la tiép tuc thuc hién quyét liét, déng
b cac giai phap dé nang cao hiéu qua cai cach thé ché va cai cach thu tuc hanh chinh,
day manh thuc hién dich vu cong tryc tuyén Thyc hién hiéu qua cac nhiém vy, giai
phap cai cach hanh chinh; day manh chuyen dm s0, tap trung s6 hoa toan dién hoat
ddéng quan 1y nha nudc, phat trién chinh quyén s, kinh té s6, xa hoi sd, cong dan sd;
tich cuc thyc hién Pé an 06. Nang cao chat lugng hiéu qua hoat dong cua SO Noi vu
nhim tao budc chuyén bién rd nét, dét pha vé d6i mai t6 chirc, cong tac can bd va
quan ly.

II. NHIEM VU, SAN PHAM, TIEN PQ VA TRACH NHIEM THUC HIEN
- Nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo Ké hoach.

- Cac nhiém vu phat sinh hodc theo chi dao cua cd'p c6 tham quyén sé duoc bo
sung trong qud trinh trién khai theo Ké hoach.

I11. BIEN PHAP TO CHUC THU'C HIEN

1. Pho bién, quan trié,t Ké hoagh CCHC tinh Khanh Hoa va Ké hoach CCHC
cua S Noi vu ndm 2026 dén toan thé cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong thong
qua Ngay phap luat dinh ky, cac cudc hop dinh ky. Thuong xuyén ra soat, danh gia

tién do, chat lugng viée thyc hién cac nhiém vu duge giao tai Ké hoach CCHC tinh
Khanh Hoa va Ké hoach CCHC ctia S& Noi vu nam 2026.

2. Can ctr ké hoach nay, cac don vi truc thuoc S& Noi vu diéu chinh ké hoach,
xac dinh nhiém vu, giai phap cu thé va tién d6 hoan thanh nhiém vy CCHC nim
2026 cua don vi trong thoi gian khong qua 30 ngay ké tir ngay Quyet dinh nay co
hiéu luc; thuc hién ché d6 bao cao dinh ky giri vé Vian phong So téng hop theo dung
quy dinh.

3. T6 chirc kiém tra cong tic CCHC tai cac phong chuyén mon thude S¢ va don
vi su nghiép truc thudc S& nam 2026; t6 chirc tu danh gid, xép hang két qua thuc
hién cong taic CCHC nam 2026 theo dung quy dinh.

4. Phat huy sy tham gia, gidm sat cua cong chue, vién chue, nguoi lao dong So
va ciia Nhan dan dbi véi cong taic CCHC ctia So Noi vu. Tiép tuc trién khai Két luan
s 91-KL/TU ngay 18/10/2022 cta Ban Thudng vu Tinh ty vé tiép tuc diy manh cai
cach hanh chinh, nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly nha nudc; theo do, xac dinh rd
trach nhiém nguoi dimg dau trong to chirc trién khai thuc hién, c6 cac bién phap,
hinh thtc xir 1y, chan chinh kip thdi cac hanh vi vi pham ky luat, ky cuong hanh
chinh va nhi¢m vy CCHC. Khen thudng ddi v&i cac ca nhan, don vi thye hién hiéu
qua cac no1 dung, chuong trinh CCHC nam 2026.

5. Van phong S0, cac phong chuyén mon thude S¢ va don vi sy nghiép truc thude
S& ¢6 trach nhiém gitp Giam doc So t6 chire thye hién nhiém vy CCHC ndm 2026 theo
trach nhiém dugc giao; tham muu, dé xuat cac bién phap xtr Iy nhitng van dé phat sinh,
cac giai phap tiép tuc nang cao hiéu lyc, hiéu qua cong tic CCHC niam 2026./.
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